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Argomenti: 

 

Unità didattica 1 

L’OPERATORE DEI SERVIZI PER LA SANITA’ E L’ASSISTENZA SOCIALE 

 
Il corso Servizi per la sanità e l’assistenza sociale ; 

La motivazione alla scelta; 

 Il profilo professionale dell’OSS (competenze abilità e compiti); 

Obiettivi lavorativi; Ambiti lavorativi; 
Deontologia ed etica professionale 

 

Unità didattica 2 

I GRUPPI E LA COMUNICAZIONE 
 

Il gruppo: definizione; 
Il gruppo di lavoro, il lavoro d’èquipe; 

Le varie tipologie di gruppo in ambito sociale; 

La leadership e il cooperative learning; 

La comunicazione; 
Gli assiomi della comunicazione; 

I registri e gli stili comunicativi; 

Il linguaggio verbale , non verbale e la comunicazione efficace; 
La comunicazione empatica; 

La comunicazione nella narrazione; 

Il linguaggio dei giovani e il messaggio pubblicitario; 
Le attività di facilitazione della comunicazione; 

 

Unità didattica 3 

I LABORATORI ESPRESSIVO-DIDATTICI E LA PROGETTAZIONE DELLE ATTIVITA’ 
 

Il valore della pianificazione nei servizi per la sanità e l’assistenza sociale 

Le fasi della progettazione. 
La progettazione in campo socio- sanitario ed assistenziale 



Le funzioni delle attività laboratoriali 

Tecniche di animazione adeguate ai contesti di utenza 

Il significato di fiaba e favola 
Indicazioni tecniche per allestimento di addobbi tematici 

Indicazioni per la compilazione di schede tecniche 

 

Unità didattica 4 

LA FAMIGLIA 

 

Dalla famiglia patriarcale ai giorni nostri; 
La famiglia nucleare; 

I vari tipi di famiglia: funzioni e pari opportunità; 

Le famiglie multiproblematiche 
 

Unità didattica 5 (in compresenza con TIC) 

STRUMENTI PER IL DIGITAL STORYTELLING 
 

Google Presentazioni 

Temi e layout 

Creazione e formattazione di diapositive 
Inserimento testo, immagini e oggetti multimediali all’interno della presentazione o animazione e 

transizione 

Padlet: 
Configurazione 

Inserimento contenuti multimediali 

Collegamento dei contenuti 

Book Creator 
Creazione e-book, inserimento testo, immagini, foto, audio, video, collegamenti interni ed esterni 

Compito di realtà: progettazione e realizzazione di una favola digitale per bambini dell’infanzia 

 

Unità didattica 6 (in compresenza con TIC) 

ROBOTICA, CODING, MAKING (BASE) 

 
Robot per l’infanzia e la scuola primaria (Blue Bot) 

Programmazione di robot mediante applicazioni mobile 

Compito di realtà: realizzazione di un gioco di coding 

 

 

Unità didattica  collegata all’Anno di formazione e prova 

CURARE LE EMOZIONI NEL PROCESSO DI COMUNICAZIONE 
 

Presentazione delle attività 

Lavori in piccoli gruppi 
Lettura ad alta voce degli albi illustrati, individuazione delle caratteristiche delle emozioni e rappresentazione 

del vissuto emotivo con tecniche grafico-pittoriche, realizzazione dei cartelloni ed attività di carattere 

espressivo 

Lavoro sulle fiabe, con attività in plenaria, in piccoli gruppi ed elaborazione della fiaba della classe  
Elaborazione delle tavole disegnate, definizione del cartellone, programmazione del bluebot e restituzione 

del lavoro 

 

UDA INTERDISCIPLINARE: COMUNICARE PER CONOSCERE E CONOSCERSI 

 

Realizzazione di un video di classe (pubblicato su Classroom) 
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