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Argomenti:

UDA 1 : LA RELAZIONE D’AIUTO

 Le fasi della progettazione

 La progettazione socio-assistenziale e il PAI

 I punti essenziali da osservare nella relazione d’aiuto

 La presa in carico dell’utente

 La relazione di Aiuto: definizione e finalità

 La comunicazione nella relazione d’aiuto

 L’ascolto attivo

 Errori da evitare nella comunicazione professionale

 La CAA e i suoi strumenti (Cenni)

 Il lavoro dell'operatore socio assistenziale nella realizzazione di un intervento

 Le funzioni dell'Osservazione nella relazione di aiuto

 L'operatore  e il Lavoro di rete : rete formale e rete informale

 Analisi dei casi: Esercitazione.

  UDA 2:  LA  DISABILITA' BISOGNI e SERVIZI

 Diverse categorie di utenti e problematiche psico-sociali ad esse connesse



 Definizione di menomazione, disabilità ed handicap secondo l’OMS

 Le cause della disabilità:genetiche, pre-natali; peri-natali; post natali.

 Tipologie di disabilità: Motoria, Sensoriale, Psichica, e Psico-fisica.

 Il quoziente intellettivo;

 La legge 104 e l’integrazione scolastica, UVH, PEI, PDP e Insegnante di sostegno.

 Legge 104 e integrazione lavorativa e sociale del disabile.

 Interventi e servizi a sostegno della disabilità.

 Concetto di Inclusione e problematiche sociali.

 Forme di disabilità:Alzheimer; Morbo di Parkinson; Sindrome Down.

 Servizi residenziali e Semiresidenziali per disabili.

 Letture.

 Definizione della Terza Età

 Chi è l'anziano.

 L'anziano e la casa.

 Definizione di:anziano autosufficiente, parzialmente autosufficiente e non autosufficiente.

 La presa in carico dell'utente: U.V.G. e  P.A.I.

 I bisogni dell’anziano.

 Servizi e interventi a sostegno della Terza età: residenziali e Semiresidenziali.

       UDA 3: IL PCTO

 Il PCTO definizione

 Il significato del tirocinio: obiettivi.

 Alternanza come preparazione degli alunni alle esperienze pratiche.

 Regole e norme di sicurezza.

 Comportamento da assumere nel servizio accogliente. 

 Ruolo e funzione del Tutor Scolastico e Tutor Aziendale.

 La simulazione di Impresa.

UDA Trasversale: “Il mio territorio, una risorsa per il mio futuro”

Realizzazione di un prodotto finale: Ricerca e creazione di un Lapo book sui servizi territoriali destinati ad Anziani 

Autosufficcienti e non autosufficienti.
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Albanese Santina


